ELJARAS ADATVEDELMI INCIDENS ESETEN

Adatvédelmi incidens az informaciés énrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl szolé 2011.
évi CXIIL torvény 3.§ 26. pontja alapjan, személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

Az adatvédelmi incidens megfelel6 és kell§ idejli intézkedés hidnyaban fizikai, vagyoni vagy nem
vagyoni kdrokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozott a személyes adataik feletti
rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatrdnyos megkiilonboztetést, a
személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal val6 visszaélést, a pénziigyi veszteséget, az
alnevesités engedély nélkiili feloldasat, a jo hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal
védett személyes adatok bizalmas jellegének sériilését, illetve a szoban forgd természetes
személyeket sujto egyéb jelentds gazdasagi vagy szocialis hatranyt.

L. Illetékes feliigyeleti hatdsag tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

1. Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkés6bb
72 éraval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes feliigyeleti
hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valészintisithet6en nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 o6ran beliil,
mellékelni kell hozza a késedelem igazoldsara szolgalé indokokat is.

2. Az adatfeldolgozé az adatvédelmi incidenst, az arrol valé tudomasszerzését kévetéen indokolatlan
késedelem nélkiil bejelenti az adatkezel6nek.

3. A bejelentésben legalabb:

a) ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve - ha lehetséges - az érintettek
kategoriait és hozzavet6leges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategdridit és
hozzavetdleges szamat;

b) kozolni kell a tovabbi tajékoztatast nyudjtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit;
c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valészintisithetd kovetkezményeket;

d) ismertetni kell az adatkezel$ altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges
hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

4. Ha és amennyiben nem lehetséges az informaciékat egyidejiileg k6zolni, azok tovabbi indokolatlan
késedelem nélkiil késébb részletekben is kozolhetdk.

5. Az adatkezel$ nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi incidenshez
kapcsolédé tényeket, annak hatdsait és az orvosladsara tett intézkedéseket abbdl a célbdl, hogy az
illetékes a felligyeleti hatdsag ellenérizze a jogszabalyi rendelkezéseknek valé megfelelést.

I1. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensral

1. Amennyiben az adatvédelmi incidens valdsziniisithet6en magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja
az érintettet az adatvédelmi incidensrdl. Ebben a tajékoztatisban vildgosan és kozérthetéen
ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb informacidkat és
intézkedéseket.

a) atovabbi tajékoztatast nyujtéd egyéb kapcsolattartd neve és elérhetdsége;



b)

az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisithet6 kévetkezmények;

az adatkezel$ altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedések,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedések.

2. Az érintettet nem kell a II/1. pont szerint tajékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike

teljesiil:

a)

b)

az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens 4altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiillonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa -,
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szadmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az (1) bekezdésben emlitett
magas kockazat a tovabbiakban valdsziniisithet6en nem valésul meg;

a tajékoztatds ardnytalan erdéfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

3. Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti
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hat6sag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszintisithet6en magas kockazattal jar-
e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat, vagy megdllapithatja a (3) bekezdésben emlitett feltételek
valamelyikének teljesiilését.



